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Presentazione del Comune

Erice

Il Comune di Erice ha una superficie territoriale complessiva di Ha 4060.
I residenti al 31 dicembre 2014 sono 28216, il numero delle famiglie residenti e pari a11176 .

La composizione delle famiglie € di 2,52 unita per famiglia e il reddito medio familiare e di 9.844 Euro.

Il numero totale di imprese che incide sul territorio € pari a 714, di cui il 5,2% sono imprese turistiche.
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Presentazione del Comune

Erice

Il Comune di Erice e un ente locale con una consistenza complessiva di personale di 236 unita di cui 128
dipendenti di ruolo a tempo indeterminato, 32 contrattisti e 76 LSU.

Gli incarichi quali titolari di posizione organizzativa sono 9 con un rapporto titolare posizione
organizzativa/restante personale di circa 1 a 27.

Sono organi politici del Comune di Erice il consiglio comunale, la giunta comunale e il sindaco.
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Presentazione del Comune

L’organizzazione dell’Ente prevede la presenza di:

Il Segretario Generale;

I Settori funzionali, che costituiscono la struttura organizzativa di massima dimensione presente nel Comune, che realizzano
il raccordo, in termini operativi per singole materie o piu materie integrate omogeneamente, fra gli apparati amministrativi
e gli Organi politico —istituzionali;

I Servizi, quali articolazioni dei Settori, operanti in modo organico in un ambito definito di discipline o materie per fornire
servizi rivolti sia all'interno che all'esterno dell'Ente;

Uffici, Uffici di Staff, Unita di progetto.
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Presentazione del Comune

L’organigramma e suddiviso come segue:

Settore I - Affari Generali, Legali e Servizi Demografici;

Settore II - Sport e Pubblica Istruzione;

Settore I1I - Servizi Finanziari;

Settore IV - Gestione Risorse;

Settore V - Lavori Pubblici, Ecologia, Servizi tecnico manutentivi, Servizi a rete, Protezione civile;
Settore VI - Gestione Territorio, Suap e Condono edilizio ;

Settore VII - Turismo e Cultura, Eventi e Centro Storico;

Settore VIII - Servizi Sociali e Politiche Giovanili;

Settore IX — Polizia Municipale.




Citté di’ Erice
L’albero delle performance: Programmi
strategici

Linea 2: Pianificazione dell'ambien| Linea 3: Sviluppo economico dei| Linea 4: Attivita culturali e tempo Linea 5: Servizi ai cittadini ed
e del territorio settori produttivi e del turismo libero organizzazione del comune

Linea 1: politiche sociali
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L’albero delle performance: Attivita-Servizi

Linea 2: Pianificazione dell'ambien| Linea 3: Sviluppo economico dei Linea 4: Attivita culturali e tempo|  Linea 5: Servizi ai cittadini ed
e del territorio settori produttivi e del turismo libero organizzazione del comune

Linea : politiche sociali

Attivita e serviz
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L’albero delle performance: Stato di salute e
impatto

Salute economicdinanziaria I Salute Organizzativa Salute delle relazioni

Aree di impatto
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Programmi strategici: Linea 1
10

Nome: Progetto asilo nido

Assessorato Pubblica Istruzior

Assessore: Daniela Toscano Dirigente: Michele Scandariatc
Descrizion Ly | GGS&alF RSEtfUFGGADIT A2y S RStffUl &Af
fUAYY20AfS O2Ydzy I £ S RA

DAL /| 2aSy1l | o2y A ol
F GGAGFNB dzy | aAf2 yAR2 AyaSNByR2 | yOKS 061 Yo
comunque condizionato dal finanziamente regionale in corso di perfezionamento.
dicato o) a ato 2014 Target 20 0 016 0 dicatore/i d 5 - e & 014 SGE e 20
ava a e O
Utenti sezione primaverai n. utenti sezione | 18 | 36 | 18 | 18 | 36
Rrmavera Presenza dell'asilo . :
_ | __ _ nido Si/No No Si
Soddisfacimento della : n. richieste se_2|o_ne 18/30 36/60 18/30 18/30 36/60
domanda primavera/totale richiest
Customer satisfaction| % Giudizi positivi da | 97% | 100% | 98% | 99% | 99% . iend nella sezion) T ambini nelle 18 36
questionario 6 6 6 6 6 primevara sezione primavera
Apertura asilo nido Si/No No Si No No Si e 2015 2016 2017
Riqualificazione del
personale
Adeguamento della
struttura

y] T
nido (con alunni O -

Reperimento delle
risorse finanziarie

mesi)
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Programmi strategici: Linea 3
11

Nome:t 2 £ 2 Odzf G dzNJ t S RSt t I

Assessorato alla Cultura Assessore: Laura Montanti Dirigente: Salvatore Denaro
5SaONRIT A2y SY Lft LINEPISGG2 AyiadaSyRS ONBI NB Af
integrato attraverso un biglietto unico del Polo Museale "A. Cordici", del Castello di Venere, della
¢ 2 NNBS GG I t SLIZ2E A S RSt vdzZl NITASNB { LI Iy2f 2D t
dalla Curia.

Indicatore/i di
avanzamento Formula Stato al 2014 Target fine 2016

Creazione del sistema di fruiziol 5 X
integrato siti comunali Si/No No Si

Creazione del sistema di fruiziol ) )
integrato con i siti della Curia Si/No No Si

Completamento del
progetto

Creazione del sistema
integrato siti comunali

Creazione del sistema integrg
con i siti della Curia

Indicatori Formula Stato 2014 rget 201€ Trend

importo finale/stima
Andamento dei costi iniziale 33,00%

100,00% 203,03%

Documentazione di |

promozione del sistema Si/No No | Si | positivo
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Programmi strategici: Linea 3

Eri c i : Il nf or mati zzazi o
si stema “pratiche edi li zi e e

Assessorato Comune Amico Assessore: Gianni Mauro Dirigente: Francesco Tranchida

Indicatore/i di
avanzamento Formula Stato al 2013 Target fine 2016

Indicatori Formula Stato 2013 Target 2

Servizi informatizzati: Pratiche Edilizie - Certiifcati di Destinazione Urbanistica (CDU) -
Sistema Informativo Territoriale (SIT)
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Programmi strategici: Linea 4
13

Nome: Quartiere Spagnolo

Assessorato alla Cultura Assessore: Laura Montanti Dirigente: Salvatore Denaro
Descrizione: Il progetto prevede la riapertura del Quartiere Spagnolo con servizi aggiuntivi, la
trasformazione della mostra delle Arti e dei Mestieri in mostra permanente e inserimento nel
circuito del sistema integrato dei siti culturali

Stato al 20

da Mostra temporanea i
Riapertura Mostra permanente No Si

Apertura servizi

aggiuntivi Si/No No Si
Completamento dellg I—

opere sull'immobile

Apertura Mostra
permanente

Sistema integrato

Formula Stato 2014 Target 201¢€ Trend
importo finale/stima
Andamento dei costi iniziale 30% 100% 233%
n. ore di apertura a
Accessibilita settimana (0] 7
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Attivita e servizi: Linea 1

Nome: Scheda servizio assistenza disabili

Assessorato alle politiche soci: Assessore: Daniela Toscano Dirigente: Leonarda Messina

Indicatori Quantita Trend Performance

Indicatori Qualita Trend Performance

Indicatori Efficienza

Trend Performance
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Attivita e servizi: Linea

Nome: Scheda servizio mensa per le scuole materne

Assessorato alla pubblica
istruzione Assessore: Daniela Toscano Dirigente: Michele Scandariatg

LYRAOI G2 NR Formula 2014 2015 Trend Performance Indicatori Efficienza Formula 2014 2015 Trend  Performance

LYRAOI Gi2NJ Formula 2014 2015 Trend Performance Indicatori Efficacia Formula 2014 2015 Trend  Performance
L. ' ' |/ | ||| | | |
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Attivita e servizi: Linea

Nome: Scheda servizio assistenza anziani

Assessorato alle politiche socii Assessore: Daniela Toscano Dirigente: Leonarda Messina

Indicatori Quantita Formula Trend Performance

Indicatori Qualita Formula 2014 2015 Trend Performance

Indicatori Efficienza Formula Trend Performance

Indicatori Efficacia Formula Trend Performance
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Attivita e servizi: Linea

Scheda servizio controllo e prevenzione

Nome: o
abusivismo

Assessorato Urbanistica Assessore: Gianvito Mauro  Dirigente: Francesco Tranchid

Indicatori Quantita Formula 2014 2015 Trend Performance Indicatori Efficienza Formula 2014 2015 Trend  Performance

Indicatori Qualita Formula 2014 2015 Trend  Performance Indicatori Efficacia Formula 2014 2015 Trend  Performance




Attivita e servizi: Linea

Nome: Scheda servizio edilizia privata

Assessorato Urbanistica Assessore: GianVito Mauro Dirigente: Francesco Tranchida

Indicatori Quantita Formula Trend Performance Indicatori Efficienza Formula Trend Performance

Indicatori Efficacia Formula Trend Performance

peieston G Fonmes RN 0 0
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Attivita e servizi: Linea

Nome: Scheda servizio prevenzione incendi

Assessorato Polizia Municipal ~ Assessore Angelo Catalano  Comandante Giacomo Catanic

LYRAOI (2N} Formula 2014 2015 Trend  Performance Indicatori Efficienza Formula 2014 2015 Trend  Performance

Indicatori Efficacia Formula 2014 2015 Trend  Performance

- . /| | |
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Attivita e servizi: Linea A@
Nome: Scheda impianti sportivi

Assessorato allo Sport Assessore: Daniela Toscano Dirigente: Michele Scandariato

Performanc
Indicatori Quantita Formula 2014 2015 Trend Performance Indicatori Efficienza Formula 2014 2015 e

d Performanc
Indicatori Qualita 2014 2015 Trend Performance Indicatori Efficacia 2014 2015 = e
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Attivita e servizi: Linea

Nome: Scheda servizio Siti culturali

Assessorato alla Cultura Assessore: Laura Montant Dirigente: Salvatore Denaro

Indicatori Quantita Performance

Indicatori Qualita Performance

Formula Trend Performance

Formula Trend Performance

Indicatori Efficienza
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Attivita e servizi: Linea 5

Nome: Scheda servizio sanatoria edilizia

Assessorato Urbanistica ~ Assessore: GianVito Mauro  Dirigente: Francesco Tranchid

Indicatori Quantita Formula 2014 2015 Trend Performance Indicatori Efficienza Formula 2014 2015 Trend  Performance

Indicatori Efficacia Formula 2014 2015 Trend  Performance

Indicatori Qualita Formula 2014 2015 Trend  Performance
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Attivita e servizi: Linea 5

Nome: Scheda trasporto scolastico

Assessorato alla Pubblica Istruz ~ Assessore: Daniela Toscano  Dirigente: Michele Scandariata

LYRAOF i 2 NR Formula 2014 2015 Trend  Performance  Indicatori Efficienza Formula 2014 2015

LYRAOI i 2NJ Formula 2014 2015 Trend  Performance  Indicatori Efficacia Formula 2014 2015 Trend  Performance
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Salute finanziaria

. P A Consuntivo Consuntivo 5 »
Indicatori di equilibrio Formula 2013 2014 Trend Performance

. . _ Consuntivo Consuntivo "
Indicatore di entrate Formula 2013 20 2014 Trend Performance

. . Consuntivo Consuntivo
Indicatore di spese Formula

2013 20 2014 Trend Performance

. . " - Consuntivo Consuntivo
Indicatore di patrimonio Formula

2013 20 2014 Trend Performance

Indicatore di _ Consuntivo Consuntivo
Formula

Indebitamento 2013 2014 2014 Trend Performance

Indebitamento pro capite

WA & LISGGz2 LI

Stato di salute: Economico-finanziaria




Stato di salute:

Nome: Salute Organizzativa

Indicatori Organizzazione Formula 2014 2015 Trend Performance

Indicatore di capitale 2014 2015
umano

Formula Trend Performance

Indicatore di Benessere Formula 2015 Trend Performance

Citta di Erice

Organizzativa

Indicatore di pari

s 2014
opportunita

Formula 2015 Trend Performance

Indicatore di ICT

©

@
©

Formula 2014 2015 Trend Performance




Indicatore di relazione

_ ._ Formula 2015 Trend Performance
con i cittadini

@

@

Indicatore relazione cor

) Formula 2015 Trend Performance
gli stakeholders
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Impatto: Famiglia @

Indicatore Formula 2015 Trend Performance
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Impatto: Sicurezza

Nome: Impatto Sicurezza

Indicatore 2014 2015 Trend Performance




Impatto: o

Economico

Nome: Impatto attivita economiche

Indicatore Formula 2014 2015 Trend Performance
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Impatto: Turismo e cultura

Cittadini Formula 2015 Trend Performance
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Il sistema di valutazione della performance

Pianificazione Programmazione Monitoraggio Misurazione e Rendicontazione
Valutazione
Fasi
interpretazione dei Definizione obiettivi Progetti strategici Risultati e | Risultati
fabbisogni dei cittadini pluriennali e di performance Attivita/servizi prestazioni: Prestazioni
Stato di salute Performance
Impatto organizzativa
Benchmark Titolari di P.O.
Attivita Personale
delle singole
strutture
organizzative
Sindaco Segretario Generale acquisite | Segretario Generale con | Segretario Generale | Segretario Generale con il
Responsabilita | Giunta le proposte dei dirigenti il controllo di gestione Nucleo di controllo di gestione
Consiglio Comunale Giunta Municipale Rresponsabili di PO Valutazione Nucleo di Valutazione
Nucleo di Valutazione Titolari di P.O. Collegio dei revisori
Programma di mandato PEG Sistemi di Misurazione Schede di Referto del controllo di
Strumenti Piano Strategico PDO Indicatori di performance | valutazione su: gestione
Piano della performance Customer satisfaction Performance
Sistema di misurazione della individuale
performance organizzativa Performance
organizzativa
Tempi Prima approvazione entro Annuale Cadenza semestrale Semestrale ( valut Dicembre ( Perf. Ind)
primo trimestre.2012. Entro primo trimestre. ind.) Primo trimestre ( Perf.
Prima revisione entro primo Semestrale (valut. Ente)
trimestre 2013. Ente)
Ulteriori revisioni entro
primo trimestre ciascun
anno




